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1.0 Cookies utilisés par le Sélecteur 

Le sélecteur bancaire Wero pour le commerce électronique (le « Sélecteur ») utilise uniquement un nombre limité de 
cookies techniques strictement nécessaires à son bon fonctionnement et à la garantie d’une initiation sûre et fiable 
des paiements Wero. 

Ces cookies sont stockés localement dans votre navigateur et ne sont jamais transmis à ni accessibles par EPI 
Company SE (« EPI ») ou par un tiers. 

Ils ne contiennent aucune information permettant à EPI de vous identifier et sont exclusivement utilisés pour 
maintenir les fonctionnalités techniques essentielles du Sélecteur. 

Conformément à l’article 5, paragraphe 3, de la directive ePrivacy et à sa transposition nationale à l’article 129 du 
Code belge des communications électroniques (CBCE), ces cookies ne nécessitent pas votre consentement, dans la 
mesure où ils sont strictement nécessaires à la fourniture du service en ligne que vous avez expressément demandé, à 
savoir : l’initiation d’un paiement via Wero. 

Nom du cookie Finalité Durée 
Fondement juridique 

(ePrivacy) 
Contrôle de 
l’utilisateur 

lastUsedApp 

Mémorise la 
dernière banque 
sélectionnée afin 
d’assurer une 
initiation de 
paiement exacte et 
fiable et d’éviter 
toute erreur de 
sélection parmi 
plusieurs centaines 
de banques 
disponibles. 

30 jours 

Strictement 
nécessaire à la 
fourniture du service 
expressément 
demandé par 
l’utilisateur (art. 5, § 3, 
ePrivacy / art. 129 
CBCE) 

Stocké localement ; 
peut être supprimé 
manuellement dans 
les paramètres du 
navigateur. 

bankContext 

Stocke les 
informations 
techniques de 
contexte 
nécessaires au 
maintien de la 
continuité du flux 
de paiement entre 
le Sélecteur et la 
banque choisie par 
l’utilisateur. 

30 jours 

Strictement 
nécessaire à la 
transmission de la 
communication et à la 
fourniture du service 
expressément 
demandé (art. 5, § 3, 
ePrivacy / art. 129 
CBCE) 

Stocké localement ; 
peut être supprimé 
manuellement dans 
les paramètres du 
navigateur. 

defaultApp 

Enregistre la 
banque préférée 
de l’utilisateur 
lorsque l’option « 
Se souvenir de mon 
choix » est activée, 
afin d’assurer une 
sélection cohérente 
lors des sessions 
ultérieures. 

30 jours 

Strictement 
nécessaire – demande 
explicite de 
l’utilisateur (art. 5, § 3, 
ePrivacy / art. 129 
CBCE) 

L’utilisateur peut 
désactiver « Se 
souvenir de mon 
choix » ou 
supprimer les 
cookies dans son 
navigateur. 

https://www.wero-wallet.eu/
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Impact de la désactivation des cookies 

Si vous supprimez ou bloquez ces cookies dans les paramètres de votre navigateur, le Sélecteur peut ne pas fonctionner 
correctement et vous devrez sélectionner votre banque manuellement à chaque utilisation de Wero. 

Absence de cookies d’analyse, de suivi ou publicitaires 

Le Sélecteur n’utilise aucun cookie d’analyse, de suivi, publicitaire, de profilage ou de tiers. 
Aucune donnée de suivi n’est partagée avec EPI ni avec un partenaire externe. 
Toutes les informations stockées localement demeurent dans votre navigateur et servent uniquement à permettre la 
fourniture du service que vous avez expressément demandé, à savoir l’initiation d’un paiement via Wero. 

2.0 Modifications 

EPI mettra à jour la présente politique périodiquement afin de refléter les évolutions réglementaires ou techniques du 
Sélecteur. 
Les mises à jour prennent effet immédiatement dès leur publication sur notre site Internet ou au sein du Sélecteur. 
Nous vous invitons à consulter régulièrement la présente politique afin de rester informé(e) des mesures mises en place 
pour protéger vos informations. 
En cas de modification substantielle, EPI informera les utilisateurs en publiant un avis au sein du Sélecteur ou sur son 
site Internet avant l’entrée en vigueur des changements. 

3.0 Contact 

3.1 EPI 

Pour toute question, observation ou préoccupation concernant la présente politique et/ou les pratiques de protection 
de vos données, vous pouvez contacter EPI aux coordonnées suivantes : 

Adresse : de Lignestraat 13, 1000 Bruxelles, Belgique 

Courriel : dpo@epicompany.eu 

 

3.2 Délégué à la protection des données (DPO) 

Le délégué à la protection des données d’EPI peut être contacté à l’adresse suivante : 

Courriel : dpo@epicompany.eu 

 

 

Dernière mise à jour : 03/11/2025. 
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